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DECRETO NUMERO 1370 DE 2020
(octubre 18)

Por el cual se modifica la planta de per§onal dé la Superinténdencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y se dictan ofras disposiciones

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

DIARIO OFICIAL

Publicacion institucional de la Imprenta Nacional en ejercicio de las facultades constitucionales y legales, en especial las que le confiere el

numeral 14 del articulo 189 de la Constitucidon Politica, los articulos 54 y 115 de la Ley 489 de
Esta publicacion dio comienzo al periodismo 1998 y
diario en Colombia con la aparicion de su primer
numero el 30 de abril de 1864. Como documento
histérico, recoge dia a dia el discurrir legal de la

Nacion.

CONSIDERANDO:

Que se modificd la estructura de la Superintendencia de Servicios Publicos, creando varias
dependencias y modificando las funciones de las existentes, con el propédsito de fortalecer los
procesos de inspeccion, vigilancia y control, para promover y proteger los derechos y deberes de
los usuarios y prestadores de los servicios plblicos domiciliario y garantizar la prestacion de estos
Desde entonces son muchos los aportes que el servicios esenciales, lo cual conlleva la modificacion de la planta de personal.
Diario Oficial le ha hecho al pais, pues en €l ha
quedado registrada la historia juridica de la

Nacion

Que se requiere suprimir unos empleos del nivel asesor ubicados en la planta global de la
Superintendencia, para crearlos y adscribirlos al Despacho del Superintendente, con el fin de dar
aplicacion a lo dispuesto articulo 7 del Decreto Ley 775 de 2005, que sefiala que los empleos de
cualquier nivel jerarquico que estén al servicio directo e inmediato del Superintendente, los empleos
del nivel asesor que estén al servicio directo e inmediato de los Superintendentes Delegados y
desarrollen funciones de especial confianza, son de libre nombramiento y remocién.

£n este momente

s el produCto Que la presente modificacién de planta cumple con lo dispuesto en el articulo 196 de la Ley 1955
adelantamo L de 2019, reglamentado por el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
. oﬂc‘a\. Dlg“-a Funcién Publica, que sefiala que en el diez (10%) de los nuevos empleos derivados de
Diarlo s modificaciones de las plantas de personal no se exigird experiencia profesional para el nivel
que COnt‘ene tOda profesional, con el fin de viabilizar la vinculacion al servicio publico de los jévenes entre 18 y 28

afios.

us edicionesy que

S T odra Que el Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, autorizé la reforma de la
el publlco P planta de personal de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en los términos del
oo roximamente inciso 2 del articulo 2 del Decreto 1009 de 2020, por cuanto la necesidad de fortalecer su
adqu\\’“' P funcionamiento para garantizar la prestacién efectiva y de calidad de los servicios publicos

en CcD. domiciliarios, es prioridad del Gobierno Nacional.

Que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliaros presenté al Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, la justificacion técnica de que trata el articulo 46 de la Ley 909
de 2004, modificado por el articulo 228 del Decreto Ley 019 de 2012, y los articulos 2.2.12.1.,
2.2.12.2 y 2.2.12.3 del Decreto 1083 de 2015, para efectos de modificar su planta de personal,
encontrandola ajustada técnicamente, emitiendo, en consecuencia, concepto técnico favorable.

Que, para los fines de este Decreto, la Direccién General del Presupuesto Publico Nacional del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico otorgd la viabilidad presupuestal para modificar la Planta
de Personal de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Que, en mérito de lo expuesto,
DECRETA:

Articulo 1. Supresion de empleos. Suprimir de la planta de personal de la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios los siguientes cargos:

No.de Cargos | Dependenciay Denominacién del Empleo | Cédigo | Grado
PLANTA GLOBAL
1 (Uno) Superintendente Delegado 0110 23
PUBLIuUE SUS EDICTUS 1 (Uno) Director Técnico 0100 21
2 (Dos) Director de Superintendencia 01056 | 19
1 (Uno) . Asesor | 1020 12
Y AVISOS CON NOSOTROS =
3 (Tres) Asesor 1020 10
sfxaiﬁfgt?ragg%i Articulo 2. Creacién de empleos. Crear en la planta de personal de la Superintendencia de
pIARIO OFICIAL es importante Servicios Publicos Domiciliarios los siguientes cargos:
No.de Cargos | Dependencia y Denominaci6én del Empleo | Cédigo | Grado
DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE
1(Uno) Asesor 1020 16
1 (Uno) Asesor 1020 14
9 (Nueve) Asesor 1020 12
ConTENIDC 1 (Uno) Asesor 1020 11
¥ $ 6 O 7 O O 3 (Tres) Asesor 1020 10
. PLANTA GLOBAL
. 1 (Uno) Superintendente Delegado 0110 23
EL mejor 1 (Uno) Director Técnico 0100 | 21
de_l mercado 1 (Uno) Jefe de Oficina 0137 22
(Edictos, autos, 2 (Dos) Director Territorial 0042 19
avisos o sentencias 1 (Uno) Jefe de Oficina Asesora de Comunicaciones 1045 16
judiciales, avisos 4 (Cuatro) Profesional Especializado 2028 23
de liquidacion, 13 (Trece) Profesional Especializado 2028 22
reclamacion 281 (Doscientos . .
prestacional, o chz(anta y uno) Profesional Especializado 2028 19
entre otros) 30 (Treinta) Profesional Especializado 2028 16
73.(Setenta y tres) | Profesional Especializado 2028 13
48 (('c:;:;:;nta y Profesional Universitario 2044 11
29 (Veintinueve) | Profesional Universitario 2044 09
cu ;r‘tesnt(: legitr?co) Profesional Universitario 2044 01
40 (Cuarenta) Técnico Administrativo 3124 16
1(Uno) Secretario Ejecutivo 4210 24
También publicamos sus Estados Financieros 9 (Nueve) Auxiliar Administrativo 4044 | 18
7 (Siete) Conductor Mecanico 4103 15

Articulo 3. Provision de empleos. La provisién de los empleos creados en el articulo 2° del
presente Decreto debera hacerse de manera gradual de conformidad con las disponibilidades
Si desea ampliar esta informacion, consulte: presupuestales y hasta la concurrencia presupuestal de cada vigencia, cumpliendo con todos
) 457 8000 extensiones 2720 2721 2723 los requisitos legales para tal fin y de conformidad con lo dispuesto en la Ley 909 de 2004 y
. demas disposiciones sobre la materia.
4578044 (directo)

i . . Articulo 4. Distribucién de los empleos. E! Superintendente de Servicios Publicos
(] divulgacionog@imprenta.gov.co Domiciliarios, mediante resolucion distribuira los cargos de la planta globat y ubicara el personai
de conformidad con la normativa vigente, teniendo en cuenta la estructura, los planes, los

programas y fas necesidades del servicio.
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Articulo 5. Vigencia y derogatorias. El presente Decreto rige a partir de la fecha de su
publicaciéon, modifica en lo pertinente el Decreto 991 de 2002, modificado por los Decretos 192
de 2004, 3512 de 2005, 3302 de 2006, 4560 de 2006, 475 de 2014 y deroga las disposiciones

que le sean contrarias.
, € YT
PUBLIQUESE Y CUMPLASE §i &9

Dado en Bogota D.C., a los

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,

ALBERTO CARRAQILLA BARRERA

EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACI()N,

LUIS ALBERTO RODRIGUEZ OSPINO

EL DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA,

FERNANDO ANTONIO

SUPERINTENDENCIAS

- __________________________________________________|
Superintendencia de Transporte

RESOLUCIONES

RESOLUCION NUMERO 7770 DE 2020
(octubre 19)

“Por medio de la cual se levanta la suspensién de los términos de todas las actuaciones administrativas
adelantadas por la Superintendencia de Transporte ordenada mediante la Resolucién 6255 de marzo 30 de
2020 de la Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones”

EL SUPERINTENDENTE DE TRANSPORTE

En ejercicio de facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas mediante el Decreto 2409
de 2018, el articulo 6 del Decreto Legislativo 491 de 2020 y demas normas concordantes,

CONSIDERANDO

Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud - OMS declaré el actual brote de
enfermedad por coronavirus COVID-19 como una pandemia.

Que mediante la Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministro de Salud y Protecciéon Social, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1753 de 2015, declaré el estado de emergencia
sanitaria por causa del nuevo coronavirus COVID-19 en todo el territorio nacional hasta el 30 de mayo de
2020. En virtud de ésta, se adoptaron una serie de medidas con el objeto de prevenir y controlar la
propagacion del coronavirus COVID-19 y mitigar sus efectos.

Que, en ese contexto, el Gobierno Nacional expidi6 el Decreto 491 de 28 de marzo de 2020 por el cual se
adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las
autoridades publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para la
proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del
Estado de Emergencia Econémica, social y Ecolégica declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

Que en virtud de los articulos 3 y 6 del Decreto 491 de 2020, la Superintendencia de Transporte expidié la
Resolucién 6255 de 29 de marzo de 2020, mediante la cual resolvié suspender los términos de los procesos
y actuaciones administrativas que se surten ante las diferentes dependencias de esta Superintendencia, a
partir del 30 de marzo de 2020, y hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Que el articulo 1 de la Resolucién nimero 6255 del 30 de marzo de 2020, precisé que la suspension de
términos no aplicaria para aquellos procesos, medidas, tramites y actuaciones administrativas que debieran
ser llevadas a cabo, incluyendo investigaciones y decisiones, en el marco de la emergencia declarada y las
actividades necesarias para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del nuevo
Coronavirus COVID-19. A su vez, excluy6 los procesos, actuaciones administrativas y demas medidas que
debian ser llevadas a cabo por urgencia o necesidad de tutelar los principios fundamentales o garantizar el
debido funcionamiento del servicio publico de transporte y servicios conexos, asi como la proteccion de los
usuarios del sector transporte. Lo anterior permitié enfocar los recursos de la entidad en atender las
situaciones derivadas o acaecidas durante el periodo de pandemia.

Que a su vez, el articulo 3 de la citada Resolucion, establecié que el Centro de Arbitraje, Conciliaciéon y
Amigable Composicién de la Superintendencia de Transporte continuaria prestando los servicios y tramites
a sus usuarios a través de canales no presenciales y el uso de tecnologias de la comunicacién y la
informacién.

Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social, mediante la Resolucién 1462 del 25 de agosto de 2020,
prorrogd la Emergencia Sanitaria hasta el 30 de noviembre de 2020.

Que mediante el Decreto 1168 del 25 de agosto de 2020 se regul6 la fase de Aislamiento Selectivo y
Distanciamiento Individual Responsable que regira en la Republica de Colombia, en el marco de la
Emergencia Sanitaria por causa del nuevo coronavirus COVID-19.

Que se hace necesario derogar la Resoluciéon 6255 del 30 de marzo de 2020, puesto que resulta viable dar
continuidad a los tramites administrativos que cursan en la Superintendencia de Transporte desde antes del
inicio de la pandemia. Lo anterior, teniendo en cuenta que el Decreto 1168 del 25 de agosto de 2020 abordo
lo concerniente a la mitigacion del impacto de la epidemia en la actividad economica, asi como la
implementacién de una estrategia de flexibilizacion del aislamiento obligatorio y la puesta en marcha de un
aislamiento selectivo de los casos confirmados y casos sospechosos o probables de alto riesgo.

Que con la reactivacion econémica del pais, es preciso reanudar los términos de las actuaciones
administrativas que cursan en la entidad, con el fin de velar y garantizar el debido funcionamiento del servicio
publico de transporte y servicios conexos, asi como la proteccion de los usuarios del sector.

Por lo tanto, se reanudaran de manera paulatina los términos dentro de lo permitido por el Decreto Legislativo
491 de 2020, a partir del 21 de octubre de 2020, en las cuatro Direcciones de Promocién y Prevencién de
las delegaturas de la entidad, al igual que, todo lo relacionado con los tramites y actuaciones administrativas
del Despacho del Superintendente de Transporte, Despacho del Superintendente Delegado de Puertos,
Despacho del Superintendente Delegado de Transito y Transporte y Despacho del Superintendente
Delegado para la Protecciéon de Usuarios del Sector Transporte y sus respectivas Direcciones de
Investigaciones.

A partir del 2 de noviembre de 2020, se reanudaran todas las actuaciones y tramites administrativos
adelantados en la Secretaria General, al igual, que la revisién de expedientes de conformidad con el concepto
numero 11001-03-06-000-2018-00217-00 emitido por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de
Estado. Por ultimo, a partir del 16 de noviembre de 2020 se reanudaran los términos de la totalidad de
tramites y de actuaciones administrativas adelantadas por las areas y dependencias de la Superintendencia
de Transporte.

La anterior reanudaciéon no afectara en absoluto aquellos procesos, medidas, tramites y actuaciones
administrativas ya adelantadas en el marco de la emergencia declarada y las actividades necesarias para
prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del nuevo Coronavirus COVID-19. Tampoco
las atinentes a aquellos procesos, actuaciones administrativas y demas medidas ya llevadas a cabo por
urgencia o necesidad de tutelar los principios fundamentales o garantizar el debido funcionamiento del
servicio publico de transporte y servicios conexos, asi como la proteccién de los usuarios del sector
transporte.

Que el contenido de la presente resoluciéon fue publicado en la pagina web de la Superintendencia de
Transporte, en cumplimiento de lo determino en el numeral 8 del articulo 8 de la Ley 1437 de 2011, con el
objeto de recibir opiniones, sugerencia, comentarios o propuestas alternativas.

Que la Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de Transporte, conservara los documentos asociados
a la publicacion del presente acto administrativo. Todo ello en concordancia con las politicas de gestion
documental y de archivo de la entidad.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO 1°. Atencién al ciudadano. La Superintendencia de Transporte tendra servicios de atencién al
ciudadano en las sedes fisicas de la entidad, con el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad
dispuestos para esos efectos por el Gobierno Nacional. Los horarios de atencién seran informados al publico
en la pagina web de la entidad y en las entradas de las instalaciones de la Superintendencia.

Paragrafo: La Superintendencia de Transporte continuara prestando servicios a través de los canales no
presenciales y con el uso de las tecnologias de la informacion como linea telefénica, correo electrénico y
pagina web, cuyo contacto se indica en la pagina web oficial de la entidad www.supertransporte.gov.co;
incluyendo las atenciones de las peticiones, quejas y reclamos.

ARTICULO 2°. Revision de procesos — Consejo de Estado. Reanudar a partir del 2 de noviembre de
2020, los términos de ley respecto de la revision de las investigaciones administrativas y revocatorias de
oficio conforme lo establecido en el concepto nimero 11001-03-06-000-2018-00217-00 emitido por la Sala
de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado.

ARTICULO 3°. Despacho del Superintendente de Transporte, Despacho del Superintendente
Delegado de Puertos, Despacho del Superintendente Delegado de Transito y Transporte, Despacho
del Superintendente Delegado para la Proteccion de Usuarios del Sector Transporte. Reanudar a partir
del 21 de octubre de 2020 todos los términos de las actuaciones del Despacho del Superintendente de
Transporte, Despacho del Superintendente Delegado de Puertos, Despacho del Superintendente Delegado
de Transito y Transporte Terrestre y el Despacho del Superintendente Delegado para la Protecciéon de
Usuarios del Sector Transporte, sin perjuicio de aquellas actuaciones que ya se iniciaron o impulsaron al
amparo de los paragrafos segundo y tercero del articulo primero de la resoluciéon 6255 de 2020.

ARTICULO 3°. Investigaciones. Reanudar a partir del 21 de octubre de 2020 todos los términos de las
actuaciones de la Direccion de Investigaciones de Puertos, Direccion de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre y Direccion de Investigaciones de Proteccion a Usuarios del Sector Transporte, sin
perjuicio de aquellas actuaciones que ya se iniciaron o impulsaron al amparo de los paragrafos segundo y
tercero del articulo primero de la resolucion 6255 de 2020.

ARTICULO 4°. Promocién y Prevencién. Reanudar a partir del 21 de octubre de 2020 todos los términos
de las actuaciones de las cuatro Direcciones de Promocién y Prevencién de la Superintendencia de
Transporte, sin perjuicio de aquellas actuaciones que ya se iniciaron o impulsaron al amparo de los
paragrafos segundo y tercero del articulo primero de la resolucién 6255 de 2020.

ARTICUO 5°. Secretaria General. Reanudar a partir del 2 de noviembre de 2020 todos los tramites y
actuaciones administrativas que se surten ante la Secretaria General.

ARTICULO 6°. Otras actuaciones: Reanudar a partir del 16 de noviembre de 2020 los términos de todos
los tramites de las actuaciones adelantadas por las demas areas y dependencias de la Superintendencia de
Transporte, que no fueron mencionadas de manera expresa en los articulos anteriores. Lo anterior, sin
perjuicio de aquellas que ya se iniciaron o impulsaron al amparo de los paragrafos segundo y tercero del
articulo 1° de la Resolucién 6255 de marzo 30 de 2020 de la Superintendencia de Transporte.

ARTICULO 7°. Uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones: Los tramites en los que
se reanudan los términos se tramitaran y notificaran mediante el uso de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones habilitados por la Entidad, en virtud de lo previsto en los articulos 3° y 4° del Decreto
Legislativo 491 de marzo 28 de 2020 y las demas normas que lo reglamenten, modifiquen o deroguen.

ARTICULO 8°. Uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones para notificacién y
comunicacion de actos administrativos. Hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, la notificacion o comunicacién de los actos
administrativos expedidos por la entidad, tanto en los procesos que se adelanten en este periodo como en
aquellos que ya se venian tramitando y cuyos términos se reanudan con la expedicién de esta resolucion,
se hara por medios electrénicos.

Para el efecto en todo tramite, proceso o procedimiento que se inicie durante este periodo, sera obligatorio
indicar la direccién electronica para recibir notificaciones, y con la sola radicaciéon se entendera que se ha
dado la autorizacion.



