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SUPERINTENDENCIAS
Superintendencia de Servicios Puablicos Domiciliarios
RESCLUCIONES
RESOLUCION NUMERO SSPD-20201000009825 DE 2020
(marzo 26)

“Por la cual se habilita un esquema de reporte temporal de informacion financiera y
operativa a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios durante las
emergencias sanitaria, econémica, social y ecolégica de que trata el Decreto 417 de 2020"

LA SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de sus facultades legales y en particular las conferidas en los numerales 8, 22 34y
36 del articulo 79 de la Ley 142 de 1994

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 2 de la Constitucion Politica de Colombia “Las
autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar
el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.”

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica dispone que “La funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentraliza-
cion, la delegacién y la desconcentracién de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administra-
cion pablica, en lodos sus ordenes, tendra un control interno que se ejercerd en los términos que
sefiale la ley.”

Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social, mediante la Resolucion 385 del 12 de marzo de
2020, declard la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional.

Que mediante Decreto 417 del 17 de marzo de 2020, se declaré un estado de emergencia
econbémica, social y ecolégica en todo el territorio nacional.

Que es de conocimiento publico que el pais se ha visto afectado en los Ultimos dias con casos
de la enfermedad denominada COVID-19, catalogada por la Organizacién Mundial de la Salud
como una emergencia en salud publica de impacto mundial.

Que de conformidad con lo previsto en el numeral 8 del articulo 79 de la Ley 142 de 1994, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (Superservicios) puede solicitar
documentos, inclusive contables y financieros, a los prestadores de servicios publicos
domiciliarios para el desarrollo de su funcién de inspeccién, vigilancia y control.

Que el numeral 34 del articulo 79 de la Ley 142 de 1994, consagra la facultad de la Superservicios

para “sancionar a los prestadores de servicios publicos y vigilados (...) que tengan informacion
relacionada con los servicios ptblicos domiciliarios, cuando no atiendan de manera oportuna y
adecuada las solicitudes y requerimientos que la Superintendencia realice en ejercicio de sus
funciones.”
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Que de conformidad con los articulos 365 y 366 de la Constitucion Politica, los servicios puablicos
domiciliarios son inherentes a la finalidad social del Estado, por su impacto en el bienestar general
y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

Que los servicios pulblicos domiciliarios podran ser prestados por el Estado, directa o
indirectamente, por comunidades organizadas o por particulares, segun lo dispone el articulo 365
de la Constitucion Politica y el articulo 15 de la Ley 142 de 1994.

Que los servicios publicos domiciliarios deben prestarse en condiciones de eficiencia y suficiencia
financiera, en virtud del principio de costos previsto en el articulo 367 de la Constitucién Politica
y el articulo 87 .4 de la Ley 142 de 1994

Que la declaratoria de emergencia economica, social y ecolégica, asi como el cumplimiento por
parte de los prestadores de las instrucciones para mitigar el impacto del Covid-19, puede afectar
el flujo de caja de los prestadores y, eventualmente, su suficiencia financiera.

Que para la toma de decisiones por parte de la Superservicios y otras entidades estatales se
requiere de informacién financiera y operativa de los pi jores actl diariamente, de tal
forma que se puedan evidenciar las necesidades de liquidez de los prestadores por la toma de
medidas para conjurar la emergencia declarada. Asi, por ejemplo, la informacién correspondiente
al viernes 27 de marzo de 2020 debera ser suministrada antes de las 12:00h del sabado 28 de
marzo de 2020,

Que se requiere hacer seguimiento a la implementacién por parte de los prestadores de servicios
publicos domiciliarios de las medidas que el Gobierno Nacional ha tomado en el marco del De-
creto 417 de 2020.

Que el reporte de esta informacién no excluye el reporte de informacién al Sistema Unico de
Informacién — SUI de la Superservicios. =

Que por lo expuesto,
RESUELVE:
Articulo 1.- Objeto. La presente resolucién se expide para hacer seguimiento financiero y

operativo a los prestadores de servicios publicos demiciliarios, asi como a las medidas que han
adoptado en el marco de las emergencias sanitaria, econdmica, social y ecoldgica.

Articulo 2.- Reporte de inf i6n. Los pi dores de servicios publicos domiciliarios
deberan reportar diariamente a la Superintendencia de Servicios Pudblicos Domiciliarios los
formatos 1 a 5 anexos a esta Resolucion a través de las siguientes direcciones electrénicas o
enlaces:

Formato 1. Informe financiero, aplicable a todos los prestadores:

https:/docs. google. comforms/d/e/1FAIpQLSI3D __ YBZfjpl8L Qnm 1-5KDP6r4-VZ2-
vItXrhCnB66KulTbitg/viewform

Formato 2. Informe técnico de acueducto y alcantarillado:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSehKstteld SqMJapgiGEmM_m7303Xv4IDUKALIxA
aSTkLsws2g/viewform

Formato 3. Informe técnico de aseo:
https./docs.google.com/forms/d/e/TFAIpQLScsT1DIxyxOp_soyQegUhUBFOUIRBssTrO7TmCu_
BdAxIOfG9w/viewform

Formato 4. Informe operativo de energia eléctrica:

https://docs. google. com/forms/die/1 FAIpQLSIPn1_4m3GCbJPIpLF57TDGFQwLG52nG0O6uS
4cGBXbGnTFpNQiviewform

Formato 5. Informe operativo de gas combustible:
https.:#does.google.com/forms/d/e/1FAIDQLSed _zTZpB6S_HTkImy3miDtSdMLCgKHTA7TS7
QYpB4FRGbP2QNviewform

Paragrafo 1.- La informacién se reportara dentro de las 12 horas siguientes a la culminacién del
dia objeto de reporte.

Paragrafo 2.- El p ior debe contar con una cuenta de Gmail para realizar el reporte.




